
Management
Týmová práce

Budování dokonalého týmu	 16 900 Kč 
Výběr dokonalého týmu	 12 900 Kč
Oslovení týmu	 9 900 Kč
Týmová práce s Peter Quarry	 (4 části) 18 900 Kč	

		  (1 část)   6 900 Kč
Týmová spolupráce	 14 900 Kč
Myslet nebo padnout	 14 900 Kč
Ty zatracené porady	 14 900 Kč
Už zase ty zatracené porady	 14 900 Kč
Řízení projektů	 19 900 Kč

Motivace
Kde je vůle	 16 900 Kč
Nejlepší motivace I 	 14 900 Kč
Nejlepší motivace II 	 14 900 Kč

Vedení lidí, delegování a Time Management
Předejte to dál: Koučink   novinka 2008 	 20 900 Kč
Přátelská pomoc	 14 900 Kč
Brzy to zvládnete	 14 900 Kč
Jak dosáhnout totální kvality	 9 900 Kč
Neorganizovaný manažer I	 16 900 Kč
Neorganizovaný manažer II	 16 900 Kč 
Neorganizovaný manažer III	 16 900 Kč

Personální rozhovory
Přijímací pohovor	 16 900 Kč
Jak si vedu	 16 900 Kč
Obávané hodnocení	 19 900 Kč
Hodnocení výkonu: Sen všech hodnocených	 19 900 Kč
Zvyšování výkonu: Proč je důležité chválit	 19 900 Kč
Zvyšování výkonu: Potřeba konstruktivní kritiky	 19 900 Kč
Na slovíčko, prosím	 14 900 Kč
Neinformovanost se nevyplácí	 16 900 Kč
Jak na absence	 16 900 Kč

Organizace práce, Finance
Hon na papíry	 9 900 Kč
Hora zvaná bilance	 9 900 Kč

Minerva vzdělávací společnost, s. r. o.
www.minervacz.cz

KOMUNIKACE
Komunikační a prezentační dovednosti

Umění asertivity: Nebojte se prosadit   novinka 2008 	 20 900 Kč
Základy komunikace (Peter Quarry)	  (4 části) 18 900 Kč 
		  (1 část)  6 000 Kč
Jak se prosadit	 16 900 Kč
Nebyla jsem na to připravena	 14 900 Kč
Jak správně telefonovat	 16 900 Kč

Vyjednávání
Od ‚NE‘ k ‚ANO‘	 14 900 Kč
Ruka v rukávě	 16 900 Kč

PRODEJ
Prodejní dovednosti

Umění prodeje   NOVINKA 2007	 20 900 Kč 
Prodejte mi to! I	 19 900 Kč
Prodejte mi to! II	 19 900 Kč

Péče o zákazníky
Kdo vám to proboha prodal   novinka 2008 	 19 900 Kč
Prodej po telefonu	 12 900 Kč
Nároční zákazníci	 19 900 Kč
Kdyby pohledy zabíjely	 19 900 Kč
Jak to vidí zákazník	 16 900 Kč
Náš zákazník, náš DWIGHT	 9 900 Kč
Neorganizovaný prodejce I	 9 900 Kč
Neorganizovaný prodejce II	 9 900 Kč
Žádné stížnosti I	 9 900 Kč
To je show business 	 9 900 Kč
Vnitřní zákazník	 9 900 Kč

Další služby
Půjčení videoprogramu	 4 000 Kč
Při uzavření smlouvy na 10 zapůjčení
(pro 1 skupinu posluchačů na 1 den) 	 2 000 Kč
Nákup 2. licence	��  5 900 Kč
Výměna nosiče VHS za DVD	��  3 900 Kč

Všechny uvedené ceny jsou bez 19 % DPH.

Ceník tréninkových videoprogramů 2009  


